[MpaBnna BHyTpPEHHEro pacnopsigka Mbl HaNUcanu Ans Toro, YTobbl co3gaBath U
nogaepXuBatb aTtMocepy yroTa n kKomdopTa, a Takke obecneunsatb cobnogeHne
nopsigka B Hawem LleHTpe npokTonoruu, yponorum n ruHekonoriun (ganee LUIMYr)
«MeananH». Mbl cuMTaem, 4To Takast aTMocepa cnocobCTBYET OLLYLLEHNIO
©e3onacHoOCTM 1 JOoBEpPUS, a 3T AMOLMMK, B CBOKO O4Yepeb, CO34atoT npekpacHbii poH
Ans Bbi3gopoBreHus. Npu aTom gaHHbIE NpaBunia, Kak n nodbie npasuna NoBeAeHns B
rOCTSIX, HOCAT HAaCTONYMBO-PEKOMEHOATESNbHBIN XapakTep.

1. O6wme NonoxxeHms

1.1. NMpaBuna BHyTpeHHEro pacnopsaka ans KNnMeHToB (Aanee no TeKCcTy —
NMpaBuna) ABNAOTCA OpraHN3auMOHHbIM AOKYMEHTOM, perfnamMeHTUpYyoLWmnm
HOPMbI NOBeAEeHUA KNNeHTOB U apyrux nocetutenen LUMNYI «MeonanHy».

1.2. AamuHucTpauusa LleHTpa moxeT BHocuTb B lNpaBuna Heobxogumbie
M3MeHeHuA n aonosiHeHuA. HoBas pepakuusa lNMpaBun BCcTynaeT B CUIly C MOMEHTa
ee pasmelieHns Ha opmumanbHom cante LIMNYT «MegnanH»:
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2. PacnonoxxeHne n pexunm paboTbl LieHTpa

r. PasaHb: yn. Maakosckoro, 36a

Pexum pabotel LleHTpa: B 6yaHu: ¢ 8.00 go 20.00, B cy660Ty, BockpeceHbe: ¢ 8.00 go
16.00. Pexxum paboTbl MOXET N3MEHUTLCA B NPA3AHUYHbIE AHU UK MO TEXHUYECKUM
npuymHam. MHdpopmaumsa o6 nameHeHuax pasmeryaetcs Ha cante LMY «MegnanHy.

3. Buabl, npoao/mKNTENbHOCTb U NOPSAOK 3anvcu Ha npueM

Bce nprembl cneumnanmMcToB OCYyLLECTBISAOTCA NO NpeaBapuUTenbsHOM 3anncu.
[MpooomknTensHOCTbL NpUemMa 3aBUCUT OT crielmanvsaumm Bpada 1 Buaa npuema
(NepBMYHBLIN/MOBTOPHLIW, NPpUEM/OCMOTP, NO NporpaMmme). NMpogomKkNTeNnbHOCTb
nepBuYHOro npnema moxet coctaBnsaTb oT 30 Ao 40 MUHYT (MPOJOIMKNTENBHOCTD
npMemMoB Bpaden-aH40CKONUCTOB OT 45-120 MUHYT M 3aBUCUT OT HEOBXOANMOCTM
NpoBefEeHNS MHCTPYMEHTanNbHbIX Y 9HOOCKONMUYECKUX METOO0B UCCNeoBaHus).

Buabl nepBryHOro npuema:

® TIEPBBII IPHEM y KaXK10TO HOBOTO CIEIMAIHCTA;

® [IpHUEM Y CHEIHAJIHCTa, Y KOTOPOTro y>Ke OBbLIH, HO C HOBBIM IIOBOJIOM OOpaIieHus
(3aboneBaHuEM);

® IIpHUEM y CHEIHaJIHCTa C TEM JKE TIOBOJIOM O0palieHus, Ho Ooiee ueM uepes3 6 MecsIeB mocie
MpeabIYIIero oOpanieH s (3a UCKITIOYEHHEM HaOII0IeHUS XPOHUYECKHUX 3a00IeBaHUI 1IN
3a00JIeBaHUH, PEATIOJIATAIOIINX SBKY 0oJiee yeM yepe3 6 MecCsIIeB).

OnpegenseT Bug npuema 1 BbICTaBASET COOTBETCTBYIOLLMIN TaflOH HENOCPEOCTBEHHO
Bpay Ha npueme. [MpoaomKuTenbHOCTb MOBTOPHOrO NpuemMa cneumnanncToB coctaBnseT
20-30 MUHYT.

MpogomkmntenbHocTb Y3W nccnenoBaHui 3aBUCUT OT KOHKPETHOMO BUAa
nccrneaoBaHna U MoXeT cocTaBnaTb oT 15 o 60 MuHyT. 3anucb Ha Npuem
NpPon3BOAUTCA onepaTopamMu KOns-ueHTpa: no TenedoHy, nocre nonyyeHns 3asBku
yepes canT, agMMHUCTpaTopamMu 1 Bpadamm - HenocpeacTBeHHo B LleHTpe.

3anuck Ha cnedyrowul mecsy npoussodumcs 8 y0obHoe 015 nayueHma epemMs npu
Hanu4uu ceo0b00H020 8pemMeHU y spaded.

3.1. Konn-ueHTp
Bce Bxogsawme 3BOHKM 006CnyXmMBaeT eanHbI Konn-ueHTp. OCHOBHbIMUM 3a4advamu
onepaTopoB KOMNI-LEHTPa ABMSOTCA: KOHCYNbTMPOBaHWE NO NPeaoCTaBnsieMbIiM
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ycnyram, noabop Ans KNMMeHTOB MakcmarnbHO YA06GHOro BpeMeHu NpruemMos,
HarmoMMHaHVe O BPEMEHU Npuema, a Takke OTBETbl Ha BCe MHTepeCyoLne BOMpochl,
kacarowmecs paboTbl LieHTpa B paMmkax CBOMX KOMMETEHLMI

Pexum paboTbl Konn-ueHTpa — exxegHeBHo ¢ 08.00 go 20.00, B cy660Ty, BOCKpECEHbE:
¢ 8.00 go 16.00.

Homepa TenedoHoB konn-ueHTpa: +7 (4912) 99-07-99, +7 962 395-84-88
Bce pa3roBopbl ¢ onepaTopamu KONm-LUeHTpa 3anmcbiBaloTCs.

3.2. 3anucb Ha npuem Yyepes caut

[MaumeHT MOXeT OCTaBMTb 3asiBKY Ha 3anucb Ha nNpuem, 3anonHne opmy «
3anuncaTtbCcs Ha NPUEM K Bpady», NOcre Yero cneumanuctbl KONN-UeHTpa CBSXKYTCA ANs
Bbl6opa yaobHOro BpeMeHn Ans nauneHTa, UCXOoAs U3 Hannuyuns cBOOOAHOro BpEMEHU Y
Bpayemn.

4. MNMopspok nocelleHns LieHTpa

4.1. Npun noceweHnun LleHTpa KNMeHTy Heo6xoanmo:

® CBOCBPCMCHHO IIPUXOAUTH HA ITPHEM;

B CJIydae Omo3AaHusi CoOo0IaTh 00 ATOM M0 TesePOoHy orepaTopaM KOJUI-IIEHTPA;

HaJeBaTh OaXHUIIbL,

CHSTb BEPXHIOIO OJIC)Ky B KaOMHKY IKada;

NEPEKITIOUUTH TeNe(oH Ha O€33BYUHBIN PEKUM;

CoO0IIUTH aAMUHUCTpaTOpaM Ha pecenmieHne Llentpa o cBoem npuxose;

YBAXXUTCIIbHO OTHOCHUTLCA K COTPYAHUKAM U OCTAJIbHBIM KJIIMCHTaAM L[eHTpa;

CO6J'IIOI[8.TB TUIIHUHY U MOPAI0K;

CO6J'IIO,I[8.TB IMpaBujia 3alIp€Ta KypeHHA B MCAUITUHCKUX YUPCIKIACHUAX,

CO6J'IIOJIaTI) ImpaBujia 3alp€Ta paCruTHA CIIMPTHBIX HAIIUTKOB XU HAXOXICHHA B COCTOSIHUA
AJIKOT'OJIBHOT'O, HAPKOTUYCCKOT'O U TOKCUYUCCKOTO OIIbSAHCHUS,

® HC IIPCANPUHHUMATDb I[eﬁCTBHSI, CIOCOOHBIE HapyHIuTh 1IpaBa APYIr'uxX KIMCEHTOB U COTPYIHUKOB
Lenrpa;

® HC BXOAUTH B CJ'Iy>KC6HLIe NMOMCIICHUS U MOMCIICHUS CO CIICHHUAJIBHBIM CaAHUTAPHO-
OIHUACMHUOJIOTHICCKUM PCIKUMOM, a TAKIKE B Ka6I/IH€TBI, Ha KOTOPBIX BUCUT NPCAYIIPCIKAAIOIMIAA
Tabnanuka «He BXOOUTDH».

4.2. NpaBuna nony4YyeHnsi MeAULMHCKUX YCNyr:

¢ [Ipu nepBUYHOM OOpaIIeHUH KIIMEHTY HEOOXOUMO UMETh IPU ce0e MacmopT, YTOObI
3aKJIIOYUThb JOTrOBOP 00 OKa3aHWHM IJIaTHBIX MCAUIUHCKUX YCIIYT, U 3aII0JIHUTDH
PETHCTPAIIMOHHYIO KaPTOUKY JUIsl POPMHUPOBAHUS SJIEKTPOHHON MEIUITUHCKON KapThI

e Ha KaXXZ10I'o0 KJIIMCHTA OTBCACHO OIIPECACICHHOC BPpCMs IIPUCMaA COTJIACHO 3aIIMCH. OHOSJIaHI/Ie u
3aZICpIKKa MpuemMa MOoryT CHU3MTb Ka4C€CTBO OKa3bIBacMO YCIYTHU U IPUBECTHU K 3aJICPIKKE
InpueMa CJICAYyromero KIuCeHTa. B ClIy4dac OIo3JjaHus KJIMCHTa 0oiee yueM Ha 30% BPEMCHU
IpremMa, Bpad OCTaBJIAET 3a cO00I MpaBo MEPEHECTH MIPUEM, €CIIH Y HETO HET BO3MOKHOCTH
IpoOAJIUTD €TI0 oe3 HApYUICHUA UHTCPECOB MMOCICAYIOIUX KIIMCHTOB.

o HpI/I MMOCCHICHNH Bpayda BIICPBLIC KCJIATCIIbHO IMPUHECTHU C co0o0ii Bce pPE3YJIbTAaThI
o0cIeI0BaHui U BBIITUCKH, Kacaromuecs 00pamieHus.

e Hekotopsle BUbI yCiayr TpeOyrOT HAJIMUKs HApaBJICHUs Bpaya UM [IPpeBapUTeIbHON
IOATOTOBKH, 00 3TOM IpeaAYNPECIKAAOT ONCPAaTOPhI KOJUI-LICHTPA ITPU 3aIllMCU Ha IIPUCM.

4.3. B LleHTpe BegeTca BuaeoperucTpauus, Ha pecernieHax Begercs
ayauoperucTpauus pasroBopos.

4.4. Bo Bpems noceweHus LleHTpa KnMeHTamM U nuuam, MX ConpoBOXAAKLWKUM,
Heob6xoauMo 6epeXxHO OTHOCUTLCA K MMyLiecTBY LleHTpa. B cnyyae npuunHeHus
ywep6ba nrobomy Buay nmyuiectsa (yHMUTOXKeHUe, Nop4a, NnoBpexaeHue u 1.4.)



BUHOBHbIA [OOPOBOSIbHO BO3MeELLaeT NPUYMHEHHbIN ywep6b LleHTpy B TeyeHue 7
(cemn) pabounx gHen ¢ MOMEHTa NpeabsBIEHUA NPeTeH3un, NMbo
agMuHucTpaumsa LleHTpa nmeeT npaBo B3bICKUBaTb €ro ¢ BUHOBHOIO B
yCTaHOBJIEHHOM 3aKOHOM nopsake

5. Mopspok onnaTel ycnyr

5.1. Onnara ycnyr npousBoguTcs y agMMHUCTpaTopa B NOJSIHOM 06beMe B AieHb
oKa3saHusl ycnyru nocrne npuvema cneumanucra, nM6o nponsBoauT niarexu
cornacHo ycrnosusim [loroBopa paccpo4ku. Pac4yeT MOXHO NMpPouM3BeCTU Kak
HanW4HbIMU AeHbramu, Tak U No NJIACTUKOBOM KapTe Yyepe3 6aHKOBCKUMN
TepMuHan.

5.2. leno3ut. O6cnyxnBaHme B Hawux LleHTpe BO3MOXHO C UCNOSIb30BaHUEM
Aeno3unta (aBaHcoBoOro nnarexa). B naHHom cnyyae onnata 3a okasaHHble yCnyru
OyaeT npoucxoauTb METOAOM CMMCaHUA CPEeACTB C NIULIEBOro cyeTa KfMeHTa Ao
MX NOJSTHOro nspacxoagoBaHus. Takke A4eno3UT MOXHO ochopMUTL ANA
poACTBEHHUKA UNU APYroro TpeTbero nuua.

5.3. Ceptucpmkarbl EcTb BO3MOXHOCTL Npuobpectu NopgapoyHbin cepTudmkaT Ha
Hawwm ycnyrm HomuHanom 1000, 3000 unun 5000 py6nen. MNMpu npeabABNeHUN
cepTucpukata cymma 3aHOCUTCA Ha NIULIEBOM CYET NpeabsBUTENS UM
yKaszaHHOro um nuua u pacxoayetcsi no npuHuuny [lenosnta, KapTouka
cepTucpmukarta nsbimaeTcsl y knmeHrta kaccupom. lNogapoyHbin cepTudmkar
BO3BpaTy He NoANexXuT.

6. MpaBuna nony4yeHns MeaNUNHCKNX JOKYMEHTOB

CornacHo «[MonoxeHunto 0 NopsaKke 03HAKOMITEHNSA U BblAa4n amBynaTopHbIX KapT
(MeguumnHckon KapTbl aMBynaTopHOro 60MLHOr0) N HOW MeAULUMHCKOM AOKYMEHTauuun,
cofepXalumx AaHHble O COCTOSAHUN 300POBbS KMMEHTOB (NepcoHarbHble AaHHbIE)» OT 5
nioHA 2012 r., nony4YyeHne Konum 3akroyeHnin npuemosB (B T.4. pedyrnbTaToB aHanm3oB)
BO3MOXHO TOSbKO KITMEHTOM MO NMUCbMEHHOMY 3asBNEHUIO NPY NpegbsBreHnn
nacnopta, NMBo NMLOoM, ABMAWUMCA NpeacTaBUTENeM KNneHTa (No 3akoHy Unu no
AOBEPEHHOCTN).

Pe3yJ'IbTaTI:>I aHalnn3oB oTAarTCA JIMYHO KIMMEeHTY, ero noBepeHHoOMy Ui 3aKOHHOMY
npeacrtaBuTeErsto, a Takxke rnnuy, ykasaHHOMY B JOroBope.

7. ObpaTHas cBs3b

Mbl o4eHb BnarogapHbl BCEM CBOMM KIiMeHTaM 3a 00paTHyH CBs3b NO NOBOAY HaLUewn
paboTbl U BHECEHME NPEOSIOXKEHMI MO YNy4YLEHNIO 06CNyXMBaHNA B Hawem LieHTpe.
[1na aToro MoXHo ncnonb3oBaTh pasgen «OT3biBbl» Ha Hawewm canTte LMY
«MepnanHy»:
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Takke MOXHO HanucaTb B KHUTY OT3bIBOB 1 npeanoxennn B LMY

8. OTBETCTBEHHOCTb KJIMEHTA 3a HapylUeHWe HacToswmx MpaBun

8.1. MNMpwn HecoGntoaeHnn knueHTom MNMpaBun BHYTpeHHero pacnopsgka, seaylwmm
K HapyLeHUIo ne4yebHO-0XpaHUTENIbHOro, CaHUTapHO-3aNUAEMMUONOrMYECKOro
pexXumMoB u aectabunusaumm paboTbl LleHTpa, K KNMEHTY MOryT ObITb NPUMEHEHbI
Mepbl BO3AENCTBUA B COOTBETCTBUM C CYLLECTBYIOLWMUM 3aKOHOAATEIbCTBOM
Poccumckon ®epgepauun.

8.2. Npwun HecoGnoaeHUn knueHTom lNMpaBun BHYTpEeHHEro pacnopsaka
apgMuHucTpauma LleHTpa BnpaBe pacToprHyTb AJOrOBOp Ha npegocTaBrieHue
nnaTHbIX MEQULMHCKUX YCIYT U OTKa3aTb KNUEHTY B AalibHenLleM
npeaocTaBneHnn MeauLMHCKUX YCIyr, B COOTBeTCTBUE co cT. 70 deaepanbHOro
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3aKkoHa oT 21 Hos6ps 2011 roga N 323-P3 «O6 ocHOBax oxpaHbl 340POBbLS
rpaxgaH B Poccunckon ®epepaumm».
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